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智能生产管理应用案例分享智能生产管理应用案例分享智能生产管理应用案例分享智能生产管理应用案例分享
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智能生产管理系统智能生产管理系统智能生产管理系统智能生产管理系统

智能生产管理系统智能生产管理系统智能生产管理系统智能生产管理系统
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用户用户用户用户 系统功能系统功能系统功能系统功能 目标目标目标目标

老板老板老板老板 CEO 在制品生产管理(WIP)

1. 信息可视化，可实时掌握各厂区的产能与绩效

2. 达成各厂区信息可共享

3. 减少仅靠人力管理工厂的负荷

4. 成本控管、提升效益

产线主管产线主管产线主管产线主管
人员电子化报工系统(SFR)

设备监控系统(EMS)

质量控管系统(SPC)

1. 实时全厂设备实时状态监控

2. 设备稼动、人员负荷纪录

3. 掌握各工序人员作业成果(产值、产能)

4. 品质控管(良品率与产出不良品原因分析)

5. 导入电子化报工系统，实现无纸化工厂

车间人员车间人员车间人员车间人员 人员电子化报工系统(SFR)

1. 减少手写工时单的耗时、易错

2. 个人生产履历(产能、产值)完整记录，转换成KPI

3. 掌握设备基础建康状态(温度、速度、加工时间)

RMA 预防保养系统(EPM)

服务快速化

1. 缩短问题诊断时间

2. 故障发生周期、次数、时间的掌握

3. 提供客户适时服务关怀

智慧生产管理系统智慧生产管理系统智慧生产管理系统智慧生产管理系统
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系统导入程序系统导入程序系统导入程序系统导入程序

计划阶段计划阶段计划阶段计划阶段计划阶段计划阶段计划阶段计划阶段

导入试运行导入试运行导入试运行导入试运行导入试运行导入试运行导入试运行导入试运行

正式上线正式上线正式上线正式上线正式上线正式上线正式上线正式上线

� 客户状况了解

� 提出适合的解决方案

� 系统内容、进度协调

� 软、硬件安装、测试

� 厂内信息系统整合

� 系统差异修正

� 系统教育训练

� 数据正确性、实时性稽核

� 上线后成效分析、检讨
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客户应用案例分享客户应用案例分享客户应用案例分享客户应用案例分享

困难点困难点困难点困难点 策略策略策略策略 执行内容执行内容执行内容执行内容 成果成果成果成果

� 全厂机台实时状态不易掌握

� 稼动率(含负荷)无法准确掌控

� 工时回报不实时、不对称

� 手写工时单耗时、易错

� 标准/实际工时有落差

设备监控系统

(EMS)

� 设备状态实时监控

� 设备稼动率统计

� 异警通知、统计

� 数据可视化、报表产生

• 联机设备数量:30台

• 设备稼动率提高21%(6个月)

• 降低设备故障等待时间43%

人员电子化报工系统

(SFR)

� 设置专属报工站

� ERP系统(SAP)串接

� 实时工单作业工时回报

� 标准工时与实际工时误差统计

� 无纸化报工

� 实时化报工

� 降低、消除数据输入的时间100%

� 缩短标准/实际工时误差率15%

W客户
零件加工
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客户应用案例分享客户应用案例分享客户应用案例分享客户应用案例分享

困难点困难点困难点困难点 策略策略策略策略 执行内容执行内容执行内容执行内容 成果成果成果成果

� 交期不易实时掌握

� 生产排程因人而异

� 全厂机台实时状态不易掌握

� 稼动率(含负荷)无法准确掌控

� 工时回报不实时、不对称

� 手写工时单耗时、易错

� 标准/实际工时有落差

排程、派工系统

� 快速安排工单执行顺序

� 根据机台条件、交期进行排程

� 具有插单、抽单机制

� 缩短交期回复时间

� 提升工单准交率13%

� 排程不因人而异，提升排程效率

设备监控系统

(EMS)

� 设备状态实时监控

� 设备稼动率统计

� 异警通知、统计

� 联机设备数量:超过120台

� 设备稼动率提高26%(6个月)

� 降低设备故障等待时间47%

人员电子化报工系统

(SFR)

� 实时工单作业工时回报

� 工单讯息建置系统

� 降缩短人员报工时间50%

� 提高报工数据的可靠度

T客户
零件加工
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客户应用案例分享客户应用案例分享客户应用案例分享客户应用案例分享

困难点困难点困难点困难点 策略策略策略策略 执行内容执行内容执行内容执行内容 成果成果成果成果

� 产值、产能不透明，无法实时掌
握各厂区的生产效率

� 多厂区信息无法共享

� 仅靠人力来管理工厂

� 生产效益不易提升

在制品生产管理

(WIP)

� OEE设备总和效率

时间稼动率:运转时间与计划工作时间比值

性能稼动率:标准周期时间与运转时间比值

良品率:总数量与良品数的比值

� 导入云端平台(WISE-PaaS)

� 联机设备数量:61台

� 提升OEE从55%至70%(12个月)

� 多厂区远程生产管理

� 用数据管理工厂

Y客户
模具产业
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困难点困难点困难点困难点 策略策略策略策略 执行内容执行内容执行内容执行内容 成果成果成果成果

� 市售系统多为整厂单机设备监控

，较少专属自动化产线管理系统

� 停线、复线时间无法准确掌握

� 刀具寿命不易掌控

� 自动化生产效益无法量化

自动化产线监控系统

� 生产履历纪录

(状态、日期、数量、生产时间)

� 自动化设备监控

(手臂、仓储、送料机)

� 在线工件量测监控

(良品、不良品监控、计数)

� 刀具磨耗监控

� 停线时间统计

� OEE管理指标统计

� 联机监控2条自动化产线

� 缩短复线时间19%

� 提升刀具寿命5%

� 提升生产效率22%

C客户
汽车产业

客户应用案例分享客户应用案例分享客户应用案例分享客户应用案例分享
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Z客户
航天产业

困难点困难点困难点困难点 策略策略策略策略 执行内容执行内容执行内容执行内容 成果成果成果成果

� 全厂机台实时状态不易掌握

� 稼动率(含负荷)无法准确掌控

� 无法确保生产是在稳定的状态

� 质量不良原因难以分析

设备监控系统

(EMS)

� 设备状态实时监控

� 设备稼动率统计

� 异警通知、统计

� 数据可视化、报表产生

• 设备稼动率提高11%(6个月)

• 降低设备故障等待时间80%

质量控管系统

(SPC)

� CPK统计

� 量测数值趋势分析

� 数值超管制/规格线报警提示

� 提升产品良率5%

� 提升制程能力7%

� 达成量化管理

� 提升客户满意度

客户应用案例分享客户应用案例分享客户应用案例分享客户应用案例分享
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Co-Creation Vision

創造最佳的使用經驗創造最佳的使用經驗創造最佳的使用經驗創造最佳的使用經驗，，，，體現優異的宜人性設計體現優異的宜人性設計體現優異的宜人性設計體現優異的宜人性設計
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Realizing Your Smart Factory Dream


